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Animer des

réunions

Coordonner
les acteurs 

Digital, Big Data, Infocentre,

Base de Données, IHM 

Marchés de capitaux, Financements

structurés, Contrôle de Gestion,

Audit, Reporting Réglementaire 

Choisir l'architecture

Suivre et tester les

développements
Former les

utilisateurs

Analyser les besoins, rédigerles cahiers des charges

Gérer les plannings et les charges 

Aider à
choisir 

Communiquer,
convaincre

Objectif : transformer un besoin en une solution informatique opérationnelle 



K A R B O N E . E U

P E T I T  E X E M P L E  ( 1 / 2 )

Nous avons de nombreuses
demandes de clients. Nous allons
devoir gérer 100 000 transferts

internationaux par jour. 

Combien en gérez-vous  
à l'heure actuelle ? 

De quel types? 
Quel budget? 
Quels délais? 

J’ai rédigé un cahier des
charges pour décrire votre

besoin, vous êtes OK? 

Voila le besoin du métier, tu peux
nous proposer une solution
technique et nous fournir un

chiffrage ? 

Voici mon estimation de chiffrage.
On peut discuter de l’architecture

proposée, il faut que tu me
donnes les priorités. 
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L’outil de traitement des
transferts est prêt. 
Tu peux le tester ? 

OK, j’ai fait valider au métier les
choix que nous avons dû faire
avec le budget. Je fais les tests. 

Nous validons la solution.  
Merci de préparer les manuels de

formation d'ici le début du déploiement de
l'outil dans nos centres. Nous aurons

besoin de vous pour effectuer les
premières formations sur notre centre

pilote. 

L'outil est prêt, vous pouvez
démarrer les tests

utilisateurs. 


